KVKSIiS KULLANICI SOZLESMESI

’

“Basvuru Tarihi Sozlesme Tarihidir.’

Madde 1. Taraflar

Isbu Kullanic1 Sozlesmesi (“Sozlesme”), SAFE HARBOR Bilgi Teknolojileri ve Giivenli
Anonim Sirketi (“Sirket”) ile www.kvksis.com adresinde yer alan uygulamaya (“KVKSIS™)
kullanic1 (“Kullanic1”) olarak kaydolan kisi arasinda akdedilmektedir. S6zlesme, Kullanici
tarafindan elektronik ortamda kabuli ile birlikte yiiriirlige girmektedir. Taraflarca
Sozlesme’de belirtilen usuller dogrultusunda sona erdirilmedigi siirece yiiriirliikte kalmaya
devam edecektir.

“Basvuru formunda belirtilen bilgiler taraflara ait bilgilerdir. Bu bilgiler sozlesmenin bir
parcasidir.”

Madde 2. Sozlesme’nin Konusu ve Kapsami

Isbu Sozlesme, Kullanici tarafindan, Sirket’ e ait www.kvksis.com adresinde yer alan
uygulama (“KVKSIS”) iizerinden erisilen bulut teknolojisi kullanilarak hazirlanan web
tabanli  biitiinlesik araglar yazilmi olan KVKSIS Uygulamasidan (“Uygulama”)
faydalanilmasima ve Kullanici tarafindan KVKSIS’e yiiklenen verilere (“Igerik™) iliskin kosul
ve sartlar ile ilgili taraflarin hak ve yiikiimliiliikklerinin belirlenmesi amaciyla akdedilmektedir.
KVKSIS ve Uygulama’nin kullanimina iligkin olarak Sirket tarafindan Kullanicilar’a sunulan
kullanim kosullar1, kural ve sartlar da isbu Sozlesme’nin eki ve ayrilmaz bir pargasi
niteliginde olup burada yer alan hak ve yikiimliliiklerle birlikte taraflarin hak ve
yiikiimliiliiklerinin tamamini olusturmaktadir.

Madde 3. Taraflarin Hak ve Yiikiimliiliikleri

3.1 Kullanici, KVKSiS'ten faydalanmak i¢in Sirket tarafindan talep edilen bilgileri tam, dogru
ve giincel bir sekilde saglayarak isbu Sozlesme’yi onaylamasi gerektigini bildigini beyan
eder. Kullanicr statiisiiniin tesisi sirasinda saglanan bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi
halinde, s6z konusu bilgiler Kullanici tarafindan derhal giincellenecektir. Bu bilgilerin eksik
veya gercege aykiri olarak verilmesi ya da giincel olmamas1 nedeniyle KVKSIS uygulamasina
erisim saglanamamasindan ve bunlardan faydalanilamamasindan Sirket sorumlu degildir.

3.2 Kullanici, 18 yasini1 doldurmus oldugunu ve isbu Sozlesme’yi akdetmek igin gereken
yasal ehliyete sahip bulundugunu beyan eder. Kullanici’nin KVKSIS’e bir isletme adia
erisiyor olmasi halinde, Kullanict buna iliskin gerekli yetkiyi haiz oldugunu kabul ve beyan
eder. Bu durumda Kullanict statiisii ile hak ve yiikiimliiliikkler s6z konusu isletmeye ait
olacaktir.

3.3 Kullanici tarafindan KVKSIS’e kullanici adi ve sifresi kullamlarak erisim
gerceklestirilecektir. Bu sifrenin gizliliginin ve giivenliginin korunmasindan Kullanici
sorumlu olacak olup KVKSIS iizerinden s6z konusu bilgilerin kullanimi ile gerceklestirilen
her tiirlii faaliyetin Kullanici tarafindan gergeklestirildigi kabul edilecek, bu faaliyetlerden



dogan her tiirlii yasal ve cezai sorumluluk Kullanict’ya ait olacaktir. Kullanici, sifresinin
yetkisiz kullanim1 veya giivenligin baska sekilde ihlalinden haberdar oldugunda bu durumu
derhal Sirket’e bildirecektir.

3.4 Sirket, Kullanic1 tarafindan kendisi ile paylasilan bilgi ve verileri isbu Sozlesme’ye ek
niteliginde olan “Gizlilik Politikasi” ve “Veri Koruma Politikas1” kapsaminda saklayacak ve
kullanacaktir. Kullanici, Sirket’in yiiriirliikteki mevzuat uyarinca yetkili makamlardan talep
gelmesi halinde Kullanici’nin kendisinde bulunan bilgilerini ilgili yetkili makamlarla
paylasabilecegini kabul eder. Bunun disinda Kullanici’ya ve Kullanici tarafindan KVKSIS
tizerinden gerceklestirilen islemlere ait bilgiler Kullanici’'nin gilivenligi, Sirket’in
yiikiimliiliiklerini ifa ve Kullanici veya herhangi bir personelinin kisisel verilerinin gizliligini
ihlal etmemek kaydi ile bazi istatistiki degerlendirmeler icin kullanilabilecektir. Kullanici,
Icerik ve diger bilgilerin Sirket tarafindan Tiirkiye’de bulunan veri merkezlerinde
saklanabilecegini kabul eder.

3.5 Taraflar, isbu Sozlesme kapsaminda Kisisel Verilerle ilgili ortaya cikabilecek tiim
konularda isbu Sozlesme’nin siiresi boyunca yiiriirlikkte bulunan her tiirli veri koruma
mevzuati hiikiimlerine uygun hareket edeceklerini kabul, beyan ve taahhiit ederler.

3.6 Kullanict’nin, isbu S6zlesme kapsaminda 6ngoriilen hizmetlerin yerine getirilebilmesi i¢in
calisanlarina, is ve hizmet iiretirken temas ettigi kisilere ait Kisisel Verileri Sirket’e ait
“KVKSIS” e aktarmasi ve bu verilere erisim saglamasi zorunlulugu bulunmaktadir. Bu
kapsamda veri sorumlusu olarak Kullanici, veri isleyen olarak ise Sirket kisisel verilerin
korunmasi mevzuatina uymakla yilikiimliidiirler.

3.7 Kullanici, Soézlesme’nin ifas1 sirasinda Sirket’e aktardigi/aktaracagr veya erisim
saglayacagi Kisisel Verilerin yiiriirliikkteki veri koruma yasalarina ve diizenlemelere uygun
olarak toplandigini ve veri isleyen olarak Sirket’e ait KVKSIS’e aktarim ve/veya bilgilerin
Sirket tarafindan saklanmasina iligkin yasal mevzuatin 6ngdrdiigii tiim yiikiimliiliikleri
(aydinlatma, agik riza vs.) yerine getirildigini kabul ve garanti eder.

3.8 Uygulama’ya iligkin teknik sorunlar ¢ikmasi halinde Kullanici, Sirket’le iletisime
gecemeden Once sorunu tespit ve teshis etmek icin makul ¢abay1 sarf edecektir. Kullanici’nin
teknik destek ihtiyacnin devam etmesi halinde gerekli destek Sirket tarafindan KVKSIS
Uygulamasi tlizerinden yahut diger uygun kanallardan saglanacaktir.

3.9 Kullanici, Kullanict hesabini ve isbu Soézlesme ile KVKSIS kullanimindan dogan hak ve
yiikiimliiliiklerini herhangi bir sekilde ticilincii bir kisiye devir veya temlik edemez.

Madde 4. Odeme Kosullari

4.1 KVKSIS uygulamasi, Kullanici tarafindan demo siiriimiinii {icretsiz olarak kullanilmasinin
ardindan; kullanicinin uygulamay1 satin almak istemesi durumunda www.kvksis.com
lizerinden ulasilan yonetim panelinde bulunan fiyatlar iizerinden iicretlendirme
gerceklestirilir.



4.2 Kullanic1 Uygulama’dan ancak KVKSIS’de beyan edilen iicretleri yine KVKSIS’de beyan
edilen O6deme kosullar1 ve araglar1 ile tam ve eksiksiz olarak Odemesi karsiliginda
faydalanabilecektir.

43 Kullanici, Uygulama’yr KVKSIS’de belirtilecek siire boyunca iicret ddemeden
kullanabilecektir. S6z konusu deneme periyodunun bitimiyle Kullanici, uygulama iizerinden
satin alma islemini gergeklestirebilir. Uygulama’ya iliskin iicretler, 6deme kosullari,
ticretlerin yiirlirliilk tarihleri www.kvksis.com {izerinden ulasilan yOnetim panelinde ilan
edilecektir. Kullanici, kendi istegine bagl olarak kullanici sayisini arttirabilir veya Ilave
Araglart satin alabilir. Kullanimindan vazgegtigi kullanici sayisi veya ilave araclara iligkin
talepler, Sirket tarafindan aksi Ongoriilmedik¢e ilgili iyelik doneminin sonunda
gergeklestirilecektir. Kullanici’nin iiyelik siiresi boyunca kullandigi KVKSIS araglarinin iicret
ve 0deme kosullarinda yapilacak degisiklikler, Kullanici’nin tiyelik doneminin sona ermesine
dek uygulanmayacak, yeni iicretler ve 6deme kosullar1 yeni iiyelik doneminin baslamasiyla
gecerli olacaktir. Uyelik dénemi boyunca Sézlesme nin feshi de dahil olmak {izere {iyeligin
herhangi bir nedenle sona ermesi halinde geri 6deme yapilmayacaktir.

4.4 Kullanim siiresi sona ermeden Once Sirket, Kullanici’ya gerekli bilgilendirmeyi yapar.
Kullanici tarafindan belirtilen siirede 6demenin yapilmamasi suretiyle liyelik yenilenmez ise
Kullnic’nin iiyeligi otomatik olarak durdurulacaktir. Kullanict her durumda 180 giin (Yiiz
Seksen) igerisinde {iiyeligini yenilemezse KVKSIS iiyelik programindan g¢ikartilacaktir.
Programdan ¢ikartilma kosullar Sirket ve Kullanici arasinda yeniden degerlendirilecektir.

4.5 Sirket, 6demenin yapilarak Kullanici kaydinin olusturulmasinin ardindan, kayit sirasinda
belirtilen e-posta adresine lyelik doneminin baslangicinda kullanim {icretlerine iliskin
e-faturay iletecektir.

Madde 5. Fikri Miilkiyet Haklar:

5.1 KVKSIS ve Uygulama iizerindeki her tiirlii hak, miilkiyet ve menfaat Sirket’e aittir.
Sozlesme ve KVKSIS’e iliskin diger kosullardaki hicbir hiikiim KVKSIS ve Uygulama’ya
iliskin haklarin ve menfaatlerin Kullanici’ya devredildigi seklinde yorumlanamaz. Kullanici,
isbu Sozlesme kapsaminda Sirket’e Kullanici’'nin Uygulama’ya erisimi, Uygulama’y1
kullanmasi1 ve hizmetlerin saglanmasina ydnelik diger amaglarla, bilgilerinin ve Igerik’in
kullanilmasi, kopyalanmasi, iletilmesi, saklanmasi ve yedeginin alinmasi i¢in kullanim hakk1
tanimaktadir.

5.2 Kullanic, higbir sekilde ve nedenle KVKSIS’i veya Uygulama’y1 kopyalama, degistirme,
cogaltma, ters miithendislige tabi tutma, geri derleme ve sair sekillerde KVKSIS iizerindeki
yazilimin kaynak koduna ulasma, KVKSIS’den isleme eser olusturma hakkina sahip degildir.
KVKSIS’e iliskin tarayici ve igeriklerin herhangi bir sekilde degistirilmesi, Sirket’in acik izni
olmaksizin KVKSIS’e veya KVKSiS’den link verilmesi kesinlikle yasaktir.

5.3 Kullanici, herhangi bir sekilde Sirket’in (veya bagli sirketlerinin) ticari unvanini,
markasini, hizmet markasini, logosunu, alan adin1 vs. kullanmayacaktir.

5.4 Sirket, Uygulama'da yer meniilerin isimlerini ve yerlerini degistirme hakkina sahiptir.



Madde 6. Sorumlulugun Kisitlanmasi

6.1 KVKSIS, kullanilabilir ve giincel bir program olmakla birlikte kapsamindaki Uygulama,
yazilm ve sair igerikler “OLDUGU GIBI” sunulmakta olup, bu kapsamda Sirket’in
Uygulama, yazilim ve igerigin dogrulugu, tamligr ve gilivenilirligi ile ilgili herhangi bir
sorumluluk ya da taahhiidii bulunmamaktadir. Kullanici, Sirket’in ayrica Igerik ve diger
Kullanici verilerinin birbiriyle iligkisine dair taahhiitte bulunmadigini anlar ve kabul eder.

6.2 Sirket Uygulama’nin kullannminin kesintisiz ve hatasiz oldugunu taahhiit etmemektedir.
Sirket, Uygulama’nin 7/24 (Yedi Giin Yirmi Dort Saat) erisilebilir ve kullanilabilir olmasini
hedeflemekle birlikte Uygulama’ya erisimi saglayan sistemlerin islerligi ve erisilebilirligine
iliskin bir garanti vermemektedir. Sirket, ihtiya¢ dogrultusunda gerek gordiik¢e s6z konusu
uygulamada ¢esitli glincellemeler yapar ve séz konusu giincellemeleri kullanicilarina sunar.
Kullanici, Uygulama’ya erisimin muhtelif zamanlarda engellenebilecegini ya da erisimin
kesilebilecegi kabul eder. Sirket, s6z konusu engelleme veya kesintilerden higbir sekilde
sorumlu degildir. Erigsimin kesilmesi veya engellenmesi 12 (On Iki) saati gegmesi durumunda
Sirket kullanim siiresine 1 (Bir) tam giin ekleme yaparak magduriyetin giderilmesini taahhiit
eder.

6.3 Kullanici, KVKSIS {izerinden sunulan Uygulama ve Uygulama’lara erisim ve bunlarin
kalitesinin biiyiik olgiide ilgili Internet Servis Saglayicisi’ndan temin edilen hizmetin
kalitesine dayandigini ve s6z konusu hizmet kalitesinden kaynakli sorunlarda Sirket’in
herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini kabul eder.

6.4 Kullanici, Yiikledigi icerikler ile KVKSIS ve uygulamanm kullanimmdan miinhasiran
sorumludur. Kullanici, fikri miilkiyet ihlalleri, igerik, uygulama ve KVKSIS’in kullanimia
iligkin olarak ticlincii kisiler tarafindan iletilebilecek her tiirlii iddia ve talepten (yargilama
masraflar1 ve avukatlik ticretleri de dahil olmak iizere) Sirketin sorumlu olmadigini kabul
eder.

Madde 7. Sozlesme’nin Yiiriirliigii ve Feshi

7.1 isbu Sézlesme Sirket ve Kullanici tarafindan www.kvksis.com sayfasi veya bu sayfanin
icerisinde yayinlanan modiiller lizerinden onaylanarak yiiriirliige girecek ve taraflardan
herhangi biri tarafindan asagida belirtilen sekilde feshedilmedigi siirece yiirtirliikte kalacaktir.

7.2 Demo Uygulama Kullanici tarafindan satin alinmadiginda bu s6zlesme 30 giin sonra
kendiliginden sona erecektir.

7.3 Taraflardan herhangi biri, diger tarafca bildirilen elektronik posta adresine 1 (bir) hafta
onceden yapacag yazili bir bildirimle isbu Sozlesme’ yi diledigi zaman herhangi bir gerekce
gostermeksizin ve tazminat 6demeksizin feshedebilecektir. S6zlesmenin feshi sonunda o yil
icin 6denmis olan iicret geri iade edilmez.

7.4 Sozlesme’nin feshi Taraflar’in fesih tarihine kadar dogmus olan hak ve yiikiimliiliikklerini
ortadan kaldirmayacaktir.



7.5 Sozlesme’nin feshi ile birlikte Kullanici, o giine kadar dogmus olan tiim ticret ve
masraflardan sorumlu olup fesih tarihi itibariyle KVKSIS ve Uygulama’y1 kullanamayacaktir.

7.6 Sirket, isbu Sozlesme vyiiriirliikte oldugu miiddet¢e Igerik’i veri tabanlarinda saklama
hakkina ve yukiimliliigiine sahiptir. Kullanici’nin liyelik doneminin veya isbu S6zlesme’nin
sona ermesini takip eden 6 (alt1) ay icinde Kullanic1 igerik’i iicret ddemeksizin alabilecektir.
Sirket, bu siirenin sona ermesinden sonra Kullanici1 ‘ya ait verileri silecek ve bir daha
ulasilamaz sekilde yok edecektir.

Madde 8. Muhtelif Hiikiimler

8.1 Isbu Sézlesme’nin herhangi bir hiikkmiiniin veya sdzlesmede yer alan herhangi bir ifadenin
gecersizligi, yasaya aykiriligi ve uygulanamazligi, Sozlesme’nin geri kalan hiikiimlerinin
yiirlirliglinii ve gegerliligini etkilemeyecektir.

8.2 Isbu Sozlesme ekleri ile bir biitiindiir. Sézlesme ile ekleri arasinda herhangi bir ¢eliski
olmasi halinde, ilgili eklerde yer alan hiikiimler gecerli olacaktir.

8.3 Kullanici ile kayit olurken bildirdikleri e-mail vasitasiyla veya KVKSIS’de yer alan genel
bilgilendirme araciligiyla iletisim kurulacaktir. E-mail ile yapilan iletisim yazili iletisimin
yerini tutar. E-mail adresini giincel tutmak ve KVKSIS’i bilgilendirmeler igin diizenli kontrol
etmek Kullanici’nin sorumlulugundadir.

8.4 Kullanicinin bulut sisteminden sunucu sistemine ge¢mesi durumunda Sirket tarafindan
Kullanicinin sunucularina verilerin aktarilmasi saglanacaktir.

8.5 Isbu Sézlesme ve eklerinden kaynakli uyusmazliklarda KAYSERI Mahkemeleri ve icra
Daireleri gecerli olacaktir.

ONAY

“Is bu sozleseme 8 (sekiz) madde ve 5 (Bes) savfadan olusmaktadir. Yukarida bulunan tiim
maddeler tarafimizca okunmus ve imza edilmistir.”

HIZMET SAGLAYICI HIZMET ALICI
KASE IMZA KASE IMZA

“Basvuru Tarihi Sozlesme Tarihidir.”’




